Allgemeine Geschéaftsbedingungen

1. Geltung, Vertragsabschluss:

1.1 Die Firma EKOFLAM, Mag. Andreas Gamnig (im Folgenden ,Anbieter”) erbringt ihre Leistungen ausschlielich auf
der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB). .

1.2 MaBgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses giiltige Fassung. Abweichungen von diesen sowie
sonstige erganzende Vereinbarungen mit dem Kunden sind nur wirksam, wenn sie von der Anbieter schriftlich bestatigt
werden.

1.3 Allfallige Geschaftsbedingungen des Kunden werden, selbst bei Kenntnis, nicht akzeptiert, sofern nicht im Einzelfall
ausdricklich und schriftlich anderes vereinbart wird. AGB des Kunden widerspricht die Anbieter ausdricklich. Eines
weiteren Widerspruchs gegen AGB des Kunden durch die Anbieter bedarf es nicht.

1.4 Anderungen der AGB werden dem Kunden bekannt gegeben und gelten als vereinbart, wenn der Kunde den gean-
derten AGB nicht schriftlich binnen 14 Tagen widerspricht; auf die Bedeutung des Schweigens wird der Kunde in der
Verstandigung ausdriicklich hingewiesen.

1.5 Die Angebote der Anbieter sind freibleibend und unverbindlich.

2. Konzept- und Ideenschutz:

2.1 Das Konzept untersteht in seinen sprachlichen und grafischen Teilen, soweit diese Werkhohe erreichen, dem Schutz
des Urheberrechtsgesetzes. Eine Nutzung und Bearbeitung dieser Teile ohne Zustimmung der Anbieter ist dem potenti-
ellen Kunden schon auf Grund des Urheberrechtsgesetzes nicht gestattet.

2.2 Der potentielle Kunde verpflichtet sich, es zu unterlassen, diese von der Anbieter im Rahmen des Konzeptes prasen-
tierten kreativen Werbeideen auBerhalb des Korrektivs eines spater abzuschlieBenden Hauptvertrages wirtschaftlich zu
verwerten bzw. verwerten zu lassen oder zu nutzen bzw. nutzen zu lassen.

3. Leistungsumfang, Auftragsabwicklung und Mitwirkungspflichten des Kunden:

3.1 Der Umfang der zu erbringenden Leistungen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung im Anbietervertrag oder
einer allfalligen Auftragsbestatigung durch den Anbieter. Nachtrégliche Anderungen des Leistungsinhaltes bediirfen der
schriftlichen Bestatigung durch die Anbieter. Innerhalb des vom Kunden vorgegeben Rahmens besteht bei der Erfiillung
des Auftrages Gestaltungsfreiheit der Anbieter.

3.2 Alle Leistungen der Anbieter sind vom Kunden zu tiberprifen und von ihm binnen drei Werktagen ab Eingang beim
Kunden freizugeben. Bei nicht rechtzeitiger Freigabe gelten sie als vom Kunden genehmigt.

3.3 Der Kunde wird der Anbieter zeitgerecht und vollstandig alle Informationen und Unterlagen zuganglich machen, die
fur die Erbringung der Leistung erforderlich sind. Er wird sie von allen Umstanden informieren, die fiir die Durchfihrung
des Auftrages von Bedeutung sind, auch wenn diese erst wahrend der Durchfiihrung des Auftrages bekannt werden.

4. Fremdleistungen / Beauftragung Dritter

4.1 Die Anbieter ist nach freiem Ermessen berechtigt, die Leistung selbst auszufiihren, sich bei der Erbringung von
vertragsgegenstandlichen Leistungen sachkundiger Dritter als Erfillungsgehilfen zu bedienen und/oder derartige Leis-
tungen zu substituieren (,Fremdleistung”).

4.2 Die Beauftragung von Dritten im Rahmen einer Fremdleistung erfolgt entweder im eigenen Namen oder im Namen
des Kunden. Die Anbieter wird diesen Dritten sorgfaltig auswahlen und darauf achten, dass dieser tber die erforderliche
fachliche Qualifikation verfigt.

4.3 Soweit die Anbieter notwendige oder vereinbarte Fremdleistungen in Auftrag gibt, sind die jeweiligen Auftragnehmer
keine Erfullungsgehilfen der Anbieter.

5. Termine

5.1 Angegebene Liefer- oder Leistungsfristen gelten, sofern nicht ausdriicklich als verbindlich vereinbart, nur als anna-
hernd und unverbindlich. Verbindliche Terminabsprachen sind schriftlich festzuhalten bzw. von der Anbieter schriftlich zu
bestatigen.

5.2 Verzogert sich die Lieferung/Leistung der Anbieter aus Grinden, die sie nicht zu vertreten hat, wie z.B. Ereignisse
hoherer Gewalt und andere unvorhersehbare, mit zumutbaren Mitteln nicht abwendbare Ereignisse, ruhen die Leis-
tungsverpflichtungen fur die Dauer und im Umfang des Hindernisses und verlangern sich die Fristen entsprechend.
Sofern solche Verzégerungen mehr als zwei Monate andauern, sind der Kunde und die Anbieter berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten.

5.3 Befindet sich die Anbieter in Verzug, so kann der Kunde vom Vertrag nur zuricktreten, nachdem er der Anbieter
schriftlich eine angemessene Nachfrist von zumindest 14 Tagen gesetzt hat und diese fruchtlos verstrichen ist. Scha-
denersatzanspriiche des Kunden wegen Nichterfillung oder Verzug sind ausgeschlossen, ausgenommen bei Nachweis
von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

6 Vorzeitige Auflosung

6.1 Die Anbieter ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen Griinden mit sofortiger Wirkung aufzulésen. Ein wichtiger

Grund liegt insbesondere vor, wenn

a) die Ausfihrung der Leistung aus Grinden, die der Kunde zu vertreten hat, unmaglich wird oder trotz Setzung einer
Nachfrist von 14 Tagen weiter verzégert wird;

b) der Kunde fortgesetzt, trotz schriftlicher Abmahnung mit einer Nachfristsetzung von 14 Tagen, gegen wesentliche
Verpflichtungen aus diesem Vertrag, wie z.B. Zahlung eines féllig gestellten Betrages oder Mitwirkungspflichten,
verstoBt.

c)] berechtigte Bedenken hinsichtlich der Bonitat des Kunden bestehen und dieser auf Begehren der Anbieter weder
Vorauszahlungen leistet noch vor Leistung der Anbieter eine taugliche Sicherheit leistet;

6.2 Der Kunde ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen Griinden ohne Nachfristsetzung aufzuldsen. Ein wichtiger Grund

liegt insbesondere dann vor, wenn die Anbieter fortgesetzt, trotz schrifticher Abmahnung mit einer angemessenen

Nachfrist von zumindest 14 Tagen zur Behebung des Vertragsverstoes gegen wesentliche Bestimmungen aus diesem

Vertrag verstoBt.

7. Honorar

7.1 Wenn nichts anderes vereinbart ist, entsteht der Honoraranspruch der Anbieter fiir jede einzelne Leistung, sobald
diese erbracht wurde. Die Anbieter ist berechtigt, zur Deckung seines Aufwandes Vorschisse zu verlangen. Es gilt ver-
einbart 60% der Rechnungssumme als Vorauszahlung zu erbringen, den Rest bei Lieferung.

7.2 Das Honorar versteht sich als Netto-Honorar zuziglich der Umsatzsteuer in gesetzlicher Hohe.

7.3 Alle Leistungen der Anbieter, die nicht ausdriicklich durch das vereinbarte Honorar abgegolten sind, werden geson-
dert entlohnt. Alle der Anbieter erwachsenden Barauslagen sind vom Kunden zu ersetzen.

7.4 Kostenvoranschlége der Anbieter sind unverbindlich. Wenn abzusehen ist, dass die tatsachlichen Kosten die von
der Anbieter schriftlich veranschlagten um mehr als 15 % Utbersteigen, wird die Anbieter den Kunden auf die héheren
Kosten hinweisen. Die Kostentberschreitung gilt als vom Kunden genehmigt, wenn der Kunde nicht binnen drei Werkta-
gen nach diesem Hinweis schriftlich widerspricht und gleichzeitig kostengtinstigere Alternativen bekannt gibt. Handelt es
sich um eine Kostenlberschreitung bis 15 % ist eine gesonderte Verstandigung nicht erforderlich. Diese Kostenvoran-
schlagsiiberschreitung gilt vom Auftraggeber von vornherein als genehmigt.

8.  Zahlung, Eigentumsvorbehalt

8.1 B0 % der Rechnungssumme ist als Vorauszahlung zu erbringen, der Rest ohne Abzug bei Lieferung, sofern nicht
im Einzelfall besondere Zahlungsbedingungen schriftlich vereinbart werden.

8.2 BeiZahlungsverzug des Kunden gelten die gesetzlichen Verzugszinsen in der fir Unternehmergeschafte geltenden

Hohe. Weiters verpflichtet sich der Kunde fiir den Fall des Zahlungsverzugs, der
Anbieter die entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit sie zur zweckent-
sprechenden Rechtsverfolgung notwendig sind, zu ersetzen. Dies umfasst jeden-
falls die Kosten zweier Mahnschreiben i sowie eines Mahnschreibens eines mit
der Eintreibung beauftragten Rechtsanwalts. Die Geltendmachung weitergehen-
der Rechte und Forderungen bleibt davon unberihrt.

8.3 Weiters ist der Anbieter nicht verpflichtet, weitere Leistungen bis zur Be-
gleichung des aushaftenden Betrages zu erbringen (Zurtckbehaltungsrecht). Die
Verpflichtung zur Entgeltzahlung bleibt davon unberdhrt.

9.  Eigentumsrecht und Urheberrecht

9.1 Alle Waren verbleiben bis zu deren vollstandigen Bezahlung im Eigentum
der Anbieters und kénnen von der Anbieter jederzeit zuriickverlangt werden.
Nutzt der Kunde bereits vor diesem Zeitpunkt die Leistungen des Anbieters, so
beruht diese Nutzung auf einem jederzeit widerrufbaren Leihverhaltnis.

9.2 Anderungen bzw. Bearbeitungen von Leistungen des Anbieters, wie insbe-
sondere deren Weiterentwicklung durch den Kunden oder durch fir diesen tatige
Dritte, sind nur mit ausdriicklicher Zustimmung der Anbieter und - soweit die
Leistungen urheberrechtlich geschiitzt sind - des Urhebers zulassig.

9.3 Fur die Nutzung von Leistungen der Anbieter, die uber den urspringlich
vereinbarten Zweck und Nutzungsumfang hinausgeht, ist - unabhangig davon,
ob diese Leistung urheberrechtlich geschitzt ist - die Zustimmung der Anbieter
erforderlich. Dafiir steht der Anbieter und dem Urheber eine gesonderte ange-
messene Vergiitung zu.

10. Gewahrleistung

10.1 Der Kunde hat allfallige Méngel unverziglich, jedenfalls innerhalb von acht
Tagen nach Lieferung/Leistung durch die Anbieter, verdeckte Mangel innerhalb
von acht Tagen nach Erkennen derselben, schriftlich unter Beschreibung des
Mangels anzuzeigen; andernfalls gilt die Leistung als genehmigt. In diesem Fall ist
die Geltendmachung von Gewahrleistungs- und Schadenersatzanspriichen sowie
das Recht auf Irrtumsanfechtung aufgrund von Mangeln ausgeschlossen.

10.2 Im Fall berechtigter und rechtzeitiger Mangelriige steht dem Kunden das
Recht auf Verbesserung oder Austausch der Lieferung/Leistung durch die An-
bieter zu. Der Anbieter wird die Mangel in angemessener Frist beheben, wobei
der Kunde der Anbieter alle zur Untersuchung und Méangelbehebung erforder-
lichen MaBnahmen ermdoglicht. Die Anbieter ist berechtigt, die Verbesserung
der Leistung zu verweigern, wenn diese unmoglich oder fiir die Anbieter mit
einem unverhaltnismaBig hohen Aufwand verbunden ist. In diesem Fall stehen
dem Kunden die gesetzlichen Wandlungs- oder Minderungsrechte zu. Im Fall der
Verbesserung obliegt es dem Auftraggeber die Ubermittiung der mangelhaften
(korperlichen) Sache auf seine Kosten durchzufiihren.

12.3 Die Gewahrleistungsfrist betragt sechs Monate ab Lieferung/Leistung.
Das Recht zum Regress gegeniber der Anbieter gemaB § 933b Abs 1 ABGB
erlischt ein Jahr nach Lieferung,/ Leistung. Der Kunde ist nicht berechtigt, Zahlun-
gen wegen Bemangelungen zuriickzuhalten. Die Vermutungsregelung des § 924
ABGB wird ausgeschlossen.

10.4. Dariber hinaus wird von den Herstellern der Heizungsanlagen unterschied-
lich lange Garantie gewahrt. Diese werden je nach Produkt separat in lhremr Art
und Umfang festgehalten

11. Haftung und Produkthaftung
11.1 In Féllen leichter Fahrlassigkeit ist eine Haftung des Anbieters und die ih-
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